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Resultados Pesquisas

Ingressantes
Docentes
Coordenadores
Cursos
Infraestrutura




Perfil do Ingressante

Destaca-se que, por meio dos resultados apurados na
pesquisa de ingressantes, € possivel observar um perfil
semelhante entre os alunos de cursos Presenciais e EAD.
A diferenca no perfil acontece essencialmente em
relacdo a idade, responsabilidade pelo sustento da
familia e responsavel financeiro pelo curso. As demais
questoes abordadas, como local onde mora, renda
familiar, motivacao para escolha do curso, planos para o
futuro, o fator que influenciou a escolha do curso,
interesses na internet e TV e comportamento digital é
semelhante para as duas modalidades. A seguir estao
apresentados alguns aspectos pesquisados.




GRAU DE SATISFACAO

Grau de satisfacdo geral como Grau de satisfagdo geral como
aluno do curso escolhido aluno da UVV

80% 82%




Motivo predominante na
escolha do curso no qual esta
' ingressando

Crescimento Profissional

eap 50%
Presencial 22%

Vocagao

Presencial 55%
eap 29%

Motivos
predominantes na
escolha da UVV

Boa estrutura fisica e
reconhecimento da UVV

Presencial 93%

Reconhecimento da
UVV e oferta do curso
desejado

eab 79%

o quejaré"ﬁﬁando concluir

— O Curso

Abrir o préprio negocio

eap 33%
Presencial 35%

Trabalhar na iniciativa privada

Presencial 31%
eap 37%




Os alunos apresentaram
espontaneamente
destaques que motivam a
sua satisfacdao com o curso.
O grafico a seguir mostra os
percentuais destes
destaques para 0s cursos
presenciais. O motivo de
maior satisfacdao dos alunos
se concentra na
infraestrutura, seguida do
corpo docente.

B Recursos Humanos ® Curso / Método M Institucional

Gréfico - Motivos de Satisfacdo | Cursos Presenciais
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O grafico mostra os
destaques que os alunos
dos cursos EAD fizeram.
Aqui o maior percentual
de destaques recai sobre
recursos humanos. Em
suma, 42% dos motivos
estao relacionados a
recursos humanos; 32% a
metodologia e curso e 26%
sao motivos institucionais

B Recursos Humanos M Curso / Método M Institucional

Grafico - Motivos de Satisfacdo | Cursos EAD




A pesquisa com alunos dos cursos
presenciais revelou um indice
de satisfacao de 80,5% com o corpo
docente da UV\V.

A nota média dada aos professores foi 8,7
(escala de 0 a 10).




Pesquisa Docente| 2022

Pesquisas Internas da CPA — 2022

Avaliacao Docente — Cursos Presenciais

Acgoes

Indicadores com maiores indices de ) o
. Curso online sobre avaliacdo e feedback para os

Indicadores avaliados satisfagcao coordenadores
; 0
Respeito aos alunos 89% *  Apresentagdo dos resultados individuais para cada
12 Indicadores avaliados
Pontualidade 86% professor
86% . Construcdo de um plano de desenvolvimento individual
10 Indicadores excelentes 0 com proposta de melhorias dos itens que precisam de

Disponibilidade para tirar davidas ~
atencdo

. Construcao de um Guia Didatico para os professores

indice de
Indicador Avaliado satisfagao
Clareza e a seguranga com as quais o professor exp&e o conteldo da disciplina 80%
Utilizagao, pelo professor, de recursos didaticos que facilitam o ensino-aprendizagem 79%
Incentivo dado pelo professor a participagdo dos alunos durante as aulas 79%
Relagdo que o professor faz da prépria disciplina com a profissao 83%
Adequacdo das referéncias bibliograficas fornecidas pelo professor aos tépicos do programa da
disciplina 82%
Respeito do professor com os alunos 89%
Disponibilidade do professor em tirar duvidas 86%
coeréncia entre as avaliagdes e o contetddo ministrado 83%
Clareza dos enunciados das questdes das avaliagdes 81%
Feedback sobre as avaliagdes realizadas na disciplina, dado pelo professor 81%
Discussao e apresentacao do plano de disciplina 84%
Pontualidade do professor nos inicios e nos términos das aulas 86% vv
a4 = - —
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Avaliacao Docente — Cursos Presenciais

Historico da Nota Média Docente
Cursos Presenciais

8,8 8;9 8,8 8,8 8,4 8’5 8,7 8,7 8,7 8,7 8,7 8;9 8’6 8’6 8’6 8,7 8’5 8’6 8,7

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2021 2022




Pesqwsas Internas da CPA—-2022

~ Avaliacdo Docente — Cursos Presenciais

AREA 1

Humanas e
Sociais

AREA 2

Bioldgicas e
Saude

AREA 5
Tecndlogos

9,0 8,8

AREA 4 AREA 3

Engenharia e Agrarias e da
Tecnologia Terra

8,4 8,4




A pesquisa com os alunos dos Cursos
EAD revelou um indice de satisfacao

de 83,3% com o corpo docente da
UVV.

A nota média dada aos professores foi
8,8 (escala de 0 a 10).




a Docente| 2022

Pesquisas Internas da CPA —2022

Avaliacao Docente — Cursos EAD

Indicador avaliado

1 — Respeito do professor com os alunos 9,1

2 — Dominio do conteudo da disciplina 9,0

3 — Disponibilidade para tirar duvidas nos hordrios estipulados 8,7

4 — Envio de avisos e comunica¢dao com a turma 8,6

5 — Quantidade e grau de dificuldade das atividades online pontuadas 8,5
AcgOes

. Curso online sobre avaliagao e feedback para os
coordenadores

. Apresentacdo dos resultados individuais para cada
professor

. Construgao de um plano de desenvolvimento individual
com proposta de melhorias dos itens que precisam de
atencgdo




Pesquisas Internas da CPA—2022

Qualidade do material didatico — cursos

EAD

9 8,5 8,4 8,4
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Pesquisas Internas da CPA — 2022

Avaliacao de coordenacdes de cursos

AVALIAGAO DE COORDENAGAO DE CURSOS PRESENCIAIS

QUAL O SEU GRAU DE SATISFAGAO COM O(A) COORDENADOR(A) DO CURSO?

O COORDENADOR(A) ESTA EMPENHADO NO DESENVOLVIMENTO E NA
QUALIDADE DO CURSO?

CONGRESSOS, PALESTRAS E OUTROS) NAS AREAS DO CURSO?

A COORDENAGAO BUSCA SOLUGOES PARA OS PROBLEMAS SURGIDOS NO
CURSO?

VOCE TEM FACILIDADE DE CONTATAR O COORDENADOR DO CURSO OU ALGUM
MEMBRO DA COORDENAGAO PARA RESOLUGAO DE PROBLEMAS?

A COORDENACAO REALIZA E/OU APOIA E/OU DIVULGA EVENTOS (SEMINARIOS, _
. 1

VOCE E ATENDIDO COM CORDIALIDADE PELA COORDENAGAO DO CURSO?




Pesquisa Docente| 2022

Pesquisas Internas da CPA — 2022

Avaliacao de coordenacdes de cursos

AVALIACAO DE OORDENACAO DE CURSO EAD

QUAL O SEU GRAU DE SATISFACAO COM O(A) COORDENADOR(A) DO
CURSO?

O COORDENADOR(A) ESTA EMPENHADO NO DESENVOLVIMENTO E
NA QUALIDADE DO CURSO?

A COORDENAGAO REALIZA E/OU APOIA E/OU DIVULGA EVENTOS
(SEMINARIOS, CONGRESSOS, PALESTRAS E OUTROS) NAS AREAS...

A COORDENAGAO BUSCA SOLUGOES PARA OS PROBLEMAS
SURGIDOS NO CURSO?

VOCE TEM FACILIDADE DE CONTATAR O COORDENADOR DO CURSO
OU ALGUM MEMBRO DA COORDENAGAO PARA RESOLUGAO DE...

VOCE E ATENDIDO COM CORDIALIDADE PELA COORDENAGAO DO
CURSO?

70 72 74 76 78 80 82 84 86 88




Pesqwsas Internas da CPA - -2022

~ Avaliac3o de cursos Presenciais

O seu curso realiza atividades de prestagdo de O seu curso realiza atividades voltadas a
servicos especializados a comunidade, envolvendo formacdo de profissionais empreendedores?
os professores e alunos? Cursos Presenciais

Cursos Presenciais

H%sim ®%n3o ®%N/S
®E%sim ®m%n3o ®%N/S
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~ Avaliacdo de cursos Presenciais

Vocé sabe da importancia das disciplinas do O lider de turma representa efetivamente a turma
seu curso para sua formacao profissional? perante a coordenacao?
Cursos Presenciais Cursos Presenciais

m%sim m%n3o ®™%N/S
®%sim ®m%n3o ®%N/S
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- Avaliacdo de cursos Presenciais

Vocé é o primeiro de sua familia a fazer um curso
superior?
Cursos Presenciais

3%

[

H%sim ®m%n3o ®%N/S
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Pesqwsas Internas da CPA - -2022

- Avaliacdo de cursos EAD

Vocé sabe da importancia das disciplinas do seu O seu curso realiza atividades voltadas a
curso para sua formacdo profissional? formacdo de profissionais empreendedores?
Cursos EAD Cursos EAD

~\

%

= Sim = N3o = N3osei = Sim = N3o = N3o sei
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Avaliagdo de cursos EAD

O lider de turma representa efetivamente Vocé é o primeiro de sua familia a fazer um
a turma perante a coordenacao? curso superior?
Cursos EAD Cursos EAD

2%

|

8%

mESim m®mN3o = N3osei B Sim = N3o = N3osei
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Pesqwsas Internas da CPA - -2022

- Avaliacdo de cursos Semipresenciais

Vocé sabe da importancia das disciplinas do O seu curso realiza atividades voltadas a
seu curso para sua formacao profissional? formacao de profissionais empreendedores?
Cursos Semipresenciais Cursos Semipresenciais

N\

mSim ®mN3o = N3osei ESim ®mN3o = Naosei
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Pesqwsas Internas da CPA - -2022

- Avaliacdo de cursos Semipresenciais

O lider de turma representa efetivamente a turma
perante a coordenacado?
Cursos Semipresenciais

Vocé é o primeiro de sua familia a fazer um
curso superior?
Cursos Semipresenciais

1%

L

ESim = N3o = N3osei ESim = N3o = N3osei
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squisa Infraestrutura | 2022

Indice de satisfacio geral com infraestrutura

Em 2021 os professores avaliaram a infraestrutura da
instituicao e em 2022 foram os alunos.

A seguir estao os itens com maiores indices de satisfacao

Indicadores com maiores indices de satisfagao

Instalagdes fisicas da Biblioteca
Cineteatro
Acervo

Anfiteatro

Acgoes

81%
80%
79%
78%

Os resultados foram analisados e foi elaborado um plano de acao para os itens que

merecem maior atencao.




Voceé pediu, a CPA ouviu e a UVV fez: . S

Ampliacao de dois laboratdrios de informatica
Criacao de mais um laboratério de informatica

Atualizacao do AVA (ambiente virtual de aprendizagem)

Aumento na capacidade do link de internet.







