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EDITAL DE EXTENSAO N° 33 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2021.

ABERTURA DE INSCRIGOES PARA PROJETO DE EXTENSAO - ERRATA

O REITOR da UNIVERSIDADE VILA VELHA, no uso de suas atribuicdes estatutarias, torna publico,

por meio do presente Edital, a abertura de inscrigao para a sele¢do de Projetos de Extensao, para o ano de
2022 e convida docentes da Instituicdo a apresentarem propostas para solicitagdo de apoio financeiro, de

acordo com as condigbes definidas neste Edital e com a dotagdo orgamentaria do ano.

1. OBJETIVOS

Este Edital tem por objetivos:

1.1. Fomentar as atividades de Extensdo na UVV, articuladas com o ensino e a pesquisa, a serem
desenvolvidas entre 04 de abril a 31 de julho de 2022, podendo ser renovado para até 30 de novembro de
2022, oportunizando a participacdo da comunidade académica no desenvolvimento de Projetos de Extenséo
com aporte de recursos institucionais;

1.2. Consolidar e institucionalizar as atividades de Extensao no ambito dos campida UVV e dos polos da UVV
ON.

1.3. Contribuir para a formacao profissional, cidada e critica dos alunos;

1.4. Estimular a produgao, desenvolvimento e difusao de conhecimentos cientificos, tecnologicos, culturais,
artisticos e desportivos;

1.5. Fortalecer a imagem institucional da UVV perante a sociedade e contribuir com o desenvolvimento
regional do Espirito Santo.

1.6. Contribuir com a com o0 a Agenda 2030 da ONU nos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

2. DEFINICOES E DIRETRIZES
2.1. As propostas deverao estar adequadas ao conceito de Extensao Universitaria, definido pelo Férum de
Pré-Reitores de Extenséo das Instituicdes Publicas de Educacdo Superior Brasileiras (FORPROEX, 2010)
(ANEXO 05):
‘A Extensdo Universitaria, sob o principio constitucional da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo, € um processo interdisciplinar educativo, cultural,
clentifico e politico que promove a inferagcdo transformadora entre universidade e

outros setores da sociedade’.
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2.2. As propostas deverao ser apresentadas sob a forma de Projetos, indicando claramente os marcos de
desenvolvimento do projeto com seus respectivos indicadores.

Projeto: acdo processual e continua, de carater educativo, social, cultural ou tecnoldgico, com objetivo
especifico e prazo determinado. Todos os projetos devem estar associados a pelo menos um ODS da ONU
e estarem preferencialmente vinculados a um Programa (forma preferencial) ou serem registrado como
“projeto nao vinculado a programa” (projeto isolado).

2.3. As atividades previstas no projeto deverao estar articuladas ao processo de formagéo académica dos
estudantes em seus respectivos cursos, mediante articulagdo dessas com o0s componentes
curriculares/disciplinas. Dessa forma, o Projeto deve deixar explicita a integragdo com uma ou mais disciplinas
e cursos, demonstrando como esta integragao ocorrera na pratica.

2.4. Os projetos deverao preferencialmente ser desenvolvidos nas comunidades onde ha instalados campi da

UVV e polos da UVV ON e versarem sobre as tematicas que proponham solug¢des para problemas locais.

3. AREAS TEMATICAS DE EXTENSAO E ODS
No ambito deste edital serdo consideradas atividades de Extensao passiveis de apoio os projetos que tenham
vinculo direto com a comunidade externa das regides de atuagao da Universidade e que contribuam com pelo

menos um dos ODS da ONU descritos abaixo:

01 - Erradicagao da pobreza: acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos os lugares.

02 - Fome zero e agricultura sustentavel: acabar com a fome, alcangar a seguranga alimentar e melhoria da
nutricdo e promover a agricultura sustentavel.

03 - Saude e bem-estar: assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as
idades.

04 - Educacgédo de qualidade: assegurar a educagao inclusiva, e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos.

05 - Igualdade de género: alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas.

06 - Agua limpa e saneamento: garantir disponibilidade e manejo sustentavel da agua e saneamento para
todos.

07 - Energia limpa e acessivel: garantir acesso a energia barata, confiavel, sustentavel e renovavel para todos.
08 - Trabalho decente e crescimento econdmico: promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e
sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todos.

09 - Inovagdo infraestrutura: construir infraestrutura resiliente, promover a industrializagao inclusiva e
sustentavel, e fomentar a inovacgao.

10 - Redugéo das desigualdades: reduzir as desigualdades dentro dos paises e entre eles.
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11 - Cidades e comunidades sustentaveis: tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos,
seguros, resilientes e sustentaveis.

12 - Consumo e producgao responsaveis: assegurar padrées de produgéo e de consumo sustentaveis.

13 - Agao contra a mudanca global do clima: tomar medidas urgentes para combater a mudancga climatica e
seus impactos.

14 - Vida na agua: conservacgao e uso sustentavel dos oceanos, dos mares, e dos recursos marinhos para o
desenvolvimento sustentavel.

15 - Vida terrestre: proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas terrestres, gerir de
forma sustentavel as florestas, combater a desertificacdo, deter e reverter a degradagao da Terra e deter a
perda da biodiversidade.

16 - Paz, justica e instituicdes: eficazes promover sociedades pacificas e inclusivas par ao desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicoes eficazes, responsaveis e
inclusivas em todos os niveis.

17 - Parcerias e meios de implementagédo: fortalecer os meios de implementagéao e revitalizar a parceria global

para o desenvolvimento sustentavel.

4. ABRANGENCIA
A abrangéncia a que se refere este edital esta vinculada as Linhas e Tematicas de Extensdo discriminadas
no Anexo 01 deste Edital e aos ODS da ONU.

5. PROPONENTES / PARTICIPANTES
O proponente da proposta de Projeto de Extensdo neste edital devera ser, obrigatoriamente, um docente da

Instituigdo e conforme os critérios abaixo:

5.1. DOCENTE

5.1.1. Ter vinculo empregaticio com a Universidade Vila Velha.

5.1.2. Possuir titulagdo minima de mestre para ser coordenador do Projeto.

5.1.3. Ter disponibilidade de 6 horas/semana, de forma que a carga horaria dedicada a atividade de extensao
possa ser integralizada a CH total de trabalho do docente, sem ultrapassar 40h semanais.

5.1.4. Ter perfil académico relacionado a area tematica e Programa de Extensado Institucional a ser
desenvolvido na proposta apresentada.

5.1.5. Ter disponibilidade para orientar os alunos vinculados a atividade de Extensao, nas diferentes etapas
do trabalho, tanto na execucgao da atividade quanto na elaboragao de relatérios, textos e/ou material para

publicagdo ou apresentacao de resultados em congressos, seminarios e demais eventos similares.

Pagina 3 de 17




UNIVERSIDADE

VILAVELHA

ESPIRITO SANTO

5.1.6. Os Extensionistas bolsistas envolvidos nos Projetos submetidos ndo poderdo acumular a Bolsa com
outras de quaisquer agéncias nacionais, estrangeiras ou internacionais, ou outra bolsa da UVV (como bolsa
de Pesquisa, p.ex.).

5.1.7. Participar de Seminarios de acompanhamento de resultados de acordo com cronograma.

5.2. DISCENTE
Discentes da Universidade poderdao ser membros dos Projetos de Extens&o na condigao de participantes da

equipe executora e conforme os critérios abaixo:

5.2.1. Podera participar como voluntario, desde que esteja regularmente matriculado.

5.2.2. Na condicao de bolsista de monitoria de extensao, o discente devera estar regularmente matriculado
em um dos cursos da Universidade Vila Velha.

5.2.3. Nao podera participar do programa de bolsa de Extensdo discente cujo histérico escolar apresentar
reprovagao em disciplina do semestre anterior e/ou com coeficiente de rendimento inferior a sete no semestre
anterior.

5.2.4. Apresentar compatibilidade entre o curso, o periodo letivo e a atividade de Extensao a ser desenvolvida.
5.2.5. Ter disponibilidade de 12 horas semanais de acordo com a atividade prevista, em horario diferente
daquele em que esta matriculado.

5.2.6. Estar devidamente em dia com as obrigagoes financeiras.

5.2.7. Seguir o plano de atividades discente estabelecido pelo docente responsavel pela atividade.

5.2.8. Os monitores bolsistas envolvidos nos Projetos submetidos ndo poderdao acumular Bolsas na IES.
5.2.9. Discentes da Pds-graduacéo Stricto Sensu poderao participar do desenvolvimento das atividades do

Projeto de Extenséo na condi¢do de voluntarios.

6. PROCEDIMENTOS DE SUBMISSAO DAS PROPOSTAS

6.1. Elaborar seu Projeto de Extensao segundo modelo disponivel no Anexo 02.

6.2. As propostas com solicitagdo de Bolsas de Monitoria de Extens&o para alunos deverao, obrigatoriamente,
apresentar o Plano de Atividades a ser desenvolvido pelo aluno bolsista (Anexo 04).

6.3. Submeter o Projeto a Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduagao e Extensao, conforme o cronograma

previsto no item 10 do presente Edital.
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7. RECURSOS

7.1. A Universidade Vila Velha financiara Bolsas de Monitoria de Extensdo e Bolsa docente, devendo os
demais recursos necessarios a operacionalizagdo do projeto serem custeados por parcerias publico ou
privada.

7.2. No caso de servigos de terceiros, deverao ser observadas as seguintes condigdes:

a) Em hipotese alguma, o pagamento de servigos prestados se aplicara a pagamento de consultoria e
assessoria.

b) Nao serdo permitidos pagamentos de prestagéo de servigos a empresas que tenham como sécios docentes
ou funcionarios da Universidade Vila Velha.

7.3. Sera concedido aos docentes envolvidos nos projetos aprovados:

a) Uma gratificacdo mensal no valor de R$ 1.050,00 (Hum Mil e Cinquenta Reais) para o (a) professor (a),
coordenador (a) de cada Projeto proposto, com titulagao minima de mestre e uma disponibilidade de 6 (seis)
horas semanais para o desenvolvimento do Projeto.

7.4. Um mesmo docente, conforme disposto no item 5 deste edital, s6 podera ser contemplado com
gratificagdo em apenas um projeto de extensao, podendo ser voluntario em outro, se assim o desejar.

7.5. Serao concedidas até duas bolsas de monitoria de Extensao para discentes, com carga horaria de 12
horas semanais, no valor de R$ 400,00 (quatrocentos reais) por més por projeto. As bolsas da UVV seréo
concedidas em forma de desconto na mensalidade, sempre que existir saldo a pagar correspondente ao valor
corrente da bolsa, pelo menos; o periodo de vigéncia da bolsa serd de 04 de abril a 04 julho de 2022 (trés
meses), podendo ser prorrogados por mais quatro meses (01 de agosto a 30 de novembro de 2022).

7.6. Cada Projeto podera ter um orgamento maximo de R$ 500,00 (Quinhentos reais), excluidas as bolsas

dos docentes e monitores.
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8. INSCRICOES

8.1.

8.2.

DOCUMENTOS INDISPENSAVEIS PARA INSCRICAO
8.1.1. As propostas, apresentadas e devidamente preenchidas no formulario proprio (Anexo 02), deverao

ser enviados para o e-mail (extensao@uvv.br), acompanhadas pelos documentos abaixo relacionados:

a) Cronograma de execugao — Formulario 5W2H (Anexo 03) e (Anexo 06).
b) Video de até 5 min em formato de P/TCH para apresentacao do projeto, enviado em forma de link no

youtube nao listado, para o e-mail (extensao@uvv.br) (Anexo 7- orientagdes para o pitch)

c) Plano de Atividades do aluno (Anexo 04).

d) Comprovante de submiss&o do Projeto ao Comité de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos
(CEP-UVV) ou ao Comité de Etica, Bioética e Bem-Estar Animal (CEUA-UVV), quando for o caso.
REGRAS GERAIS

8.2.1. Nao serao aceitas propostas que nao estejam acompanhadas da documentacao no item 8.1 deste
Edital.

8.2.2. Serao indeferidas as propostas de Projeto encaminhadas por professores que tenham pendéncias
com a Coordenacao de Extensao.

8.2.3. Nao serdo aceitas, sob hipétese alguma, inscrigcdes fora do prazo limite estipuladas por este Edital.

9. CRITERIOS E PROCEDIMENTOS PARA APROVAGAO E REGISTRO DOS PROJETOS DE EXTENSAO

9.1. Analise das propostas pela Pro-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduagao e Extensao (PRPPGE).

9.2. Analise das propostas por Comité constituido para tal finalidade. Os Projetos receberao nota no processo

avaliativo e a mesma devera ser superior a 50% do total de pontos permitidos para que o Projeto seja

classificado.

9.3. Apds a aprovacao por este Comité, os Projetos serdo encaminhados para a vice-reitoria para aprovagao

final, quando, na oportunidade, sera observado e aprovado o limite orcamentario previsto neste Edital.

9.4.

Os Projetos aprovados no Conselho Técnico serdo encaminhados para o CONSU. Apds aprovagao no

CONSU os Projetos serdo devidamente registrados e arquivados na PRPPGE.

9.5. O resultado final sera divulgado no site da UVV a partir do dia 21/03/2022.
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PROCEDIMENTO/AGAO DATA LOCAL

Langcamento do edital 14/12/2021 https://uvv.br/extensao/editais/
Periodo para orientagao e
informacao sobre a elaboracao

01/02 a 01/03/2022 Por e-mail: extensao@uvv.br
do Projeto de Extensao junto a
Coordenacgao de Extensao

Enviar para o e-mail extensao@uvv.br,

Inscrigdo das propostas (online) Até 08/03/2022 o formulario préprio juntamente com os

documentos solicitados no item 8.1.1.

Analise pelo comité de

avaliagao

14/03/2022 a 18/03/2022

Sera realizada pelos membros da

comissao de selegao.

Divulgagéo do resultado

21/03/2022

https://www.uvv.br/extensao/editais/

Periodo para desenvolvimento

dos projetos aprovados

04/04 a 15/07/2022,
podendo ser renovado até
30 de novembro de 2022.

Inicio da Monitoria de Extensao

04/04/2022

As informagdes serado enviadas

posteriormente por e-mail.

Seminario de avaliagao

periodica**

Primeira quinta-feira a cada

dois meses

As informagdes serdo enviadas

posteriormente por e-mail.

Envio do formulario 5W2H para

analise periddica

Primeira terca-feira a cada

mes

O formulario devera ser enviado para o

e-mail extensao@uvv.br.

11. DISPOSIGOES GERAIS

11.1. A apresentacao de propostas implica a aceitacao de todos os termos deste Edital.

11.2. Os resultados dos Projetos, quando publicados ou apresentados em congressos, seminarios e outros

deverdo citar nominalmente seus alunos, o apoio da Universidade Vila Velha e a (s) instituicdo (es) parceira

(s).

11.3. Cada Projeto podera ter apenas 01(um) professor coordenador bolsista, (dois) monitores bolsistas. Nao

existe limite para participantes voluntarios por Projetos (professores e monitores).
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11.4. E terminantemente vedada a inscricdo de Projetos de autoria e responsabilidade discente, sendo,
entretanto, facultada a participagao dos alunos como monitores bolsistas ou voluntarios.
11.5. As parcerias mencionadas no Projeto deverao ser comprovadas por meio de documentagao prépria
para tal fim.
11.6. Os Projetos que demandem aprovagdo no Comité de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos
(CEP-UVV) ou no Comité de Etica, bioética e Bem-Estar Animal (CEUA-UVV) s6 poderdo iniciar suas
atividades apds o envio do parecer, constando a aprovacao, a Proé-reitoria de Pesquisa, Pds-Graduacao e
Extenséo:
11.6.1 O CEP-UVV e o CEUA-UVYV sao instancias responsaveis por indicar se determinada proposta
precisa ou ndo de aprovacao pelo referido Comité e, portanto, cabe ao proponente a consulta e, em
caso de ndo haver necessidade, a apresentagdao da comprovagao da informagao emitida pelo Comité.
11.7. A permanéncia dos projetos no escopo deste edital esta condicionada ao envio periédico de material
para midia em jornais, sites, radios ou TV.

11.8. Os casos nao previstos neste Edital serdo examinados e decididos pelo CONSU.

A permanéncia dos projetos no escopo deste edital esta condicionada ao envio periddico de material para

midia em jornais, sites, radios ou TV.

Vila Velha, 14 de dezembro de 2021.

HERACLITO AMANCIO PEREIRA JUNIOR
Reitor da Universidade Vila Velha (UVV-ES)
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ANEXO 01 - AREAS TEMATICAS - LINHAS DE EXTENSAO - PROGRAMAS DE EXTENSAO - ODS

Areas Teméticas

Linhas de Extensio Programas de Extensao ODS
Comunicagao Comunicacgéo estratégica Midia e sociedade (MS) ODS 17
Patriménio cultural, histérico, natural e Conservagao e valorizagdo do patrimoénio
Cultura ODS 11
imaterial histérico e cultural (CVPHC)
Direito e cidadania (DC)
Direitos Humanos e Justica Grupos sociais vulneraveis ODS 16
Estado e sociedade (ES)
Educacgao profissional Educacgao profissional (EP)
Educacéo Esporte e lazer Esporte cidadao (EC) OoDS 04

Metodologias e estratégias de

ensino/aprendizagem

Ensino e aprendizagem (EA)

Meio Ambiente

Questdes ambientais

Conservagao ambiental e avaliagao de impacto
(CAALI)

ODS 13,0DS 14 e 1 ODS 15

Educacdo ambiental, conscientizagéo e
qualidade de vida (EACQV)

ODS 11, ODS 12 e ODS 06

Recursos hidricos

Monitoramento e gestao de recursos hidricos
(MGRH)

ODS 14 e ODS 06

Residuos sélidos

Gerenciamento de residuos solidos (GRS)

ODS 15 E ODS 11
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Areas Tematicas

Saude

Linhas de Extensio Programas de Extensao ODS
Animal selvagem (AS) ODS 15
Saude animal
Assisténcia a saude e nutricdo animal (ASNA) ODS 15

Saude humana

Atencao e inclusdo as pessoas com
necessidades especiais (AIPNE)

ODS 03 E ODS 10

Prevencao e promogao da saude da familia e

da comunidade (PPSFC) DS 03

Terceira idade (TI) ODS 03

Farmacos e medicamentos Farmacos e medicamentos (FM) ODS 03
Endemias e epidemias Endemias e epidemias (EE) ODS 03

Segurancga alimentar e nutricional

Seguranca alimentar e nutricional (SAN)

ODS 03 e ODS 02

Tecnologia e Producao

Desenvolvimento tecnoldgico

Investigacao e produgao de novas tecnologias
(IPNT)

ODS 09

Tecnologia da informacéo

Desenvolvimento e competéncias

informacionais (DCI)

ODS 08 e ODS 09

Trabalho

Desenvolvimento regional

Diagndésticos e propostas de planejamento
regional (DPPR)

ODS 11, ODS 07 e ODS12

Gestao do trabalho

Relagao trabalho urbano e rural (RTUR)

ODS 01

Gestao publica

Sistemas regionais, locais e politicas publicas
(SRLPP)

ODS 01, ODS 17 e ODS 11
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ANEXO 02 - FORMULARIO PROPRIO

https://uvv.br/extensao/formularios/

Formulario de Registro (Programa. Projeto. Evento. Curso)
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ANEXO 03 - CRONOGRAMA DE EXECUGAO - FORMULARIO 5W2H

AMEXD 03 - Cronograma de Execugho - Formuldrio SW2H
FOMENTO A EXTENSAD

uvv =
e e W s e L R P Ve L Ly e W s e | B s P A
Titushs s projeto;
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ANEXO 04 — PLANO DE ATIVIDADE DO MONITOR

UNIVER SIDADE VILA VELHA — UVV-ES
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAD E EXTENSAD

ANEXO 04
PLANO DE ATIVIDADES DE MONITOR BOLSISTA DE
PROJETO DE EXTENSAC
1. NOME DO PROJETO DE EXTENSAOD:
2. VINCULADO AOQ PROGRAMA DE EXTENSAO:
3. CURSQIS) ENVOLVIDO(S) NA EXECUCAC DO PROJETO:

4. DESCREVER AS ACOES DISCEMTES PREVISTAS WO PROJETO, OBEDECENDC A CARGA
HORARIA DE 12 HORA S SEMANAIS DO BOLSISTA:

3. RESUMIR, NO QUADROD ABAIXO, AS AQOES DESCRITAS NO ITEM 4 E O PERICDO DE REALIZACAD
005 MESMOS:

ANO 2021|
FIM[A M]J]J]A[S|O[N

CRONOGRAMA ANUAL DE ATIVIDADE S

Aszsinatura do Coordenador do Projsto

Data: ___ /20
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ANEXO 05 - DIRETRIZES PACTUADAS PELO FORPROEX

Interagao Dialégica. A diretriz /nteragdo Dialdgica orienta o desenvolvimento de relagdes entre Universidade
e setores sociais marcadas pelo dialogo e troca de saberes superando o discurso da hegemonia académica

e substituindo-o pela ideia de alianga com movimentos, setores e organizag¢des sociais.

Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade. Por muitas décadas, as tecnologias de intervengao social tém
oscilado entre visdes holisticas, destinadas a apreender a complexidade do todo, mas condenadas a serem
generalistas e visbes especializadas, destinadas a tratar especificidades, mas caracterizadas pelo

parcelamento do todo.

A diretriz de /nterdisciplinaridade e Interprofissionalidade para as agdes extensionistas busca superar essa
dicotomia, combinando especializagao e consideragdo da complexidade inerente as comunidades, setores e
grupos sociais, com os quais se desenvolvem as agdes de Extensdo, ou aos proprios objetivos e objetos

dessas agoes.

Indissociabilidade Ensino — Pesquisa — Extens&o. A diretriz Indissociabilidade Ensino — Pesquisa — Extenséo
reafirma a Extensao Universitaria como processo académico. Nessa perspectiva, o suposto é que as agdes
de Extensdo adquirem maior efetividade se estiverem vinculadas ao processo de formagao de pessoas
(Ensino) e de geragao de conhecimento (Pesquisa). Assim, no ambito da relagao entre Pesquisa e Ensino, a
diretriz /ndissocibialidade Ensino — Pesquisa — Extensao inaugura possibilidades importantes na trajetoria

académica do estudante e do professor.

Impacto na Formagao do Estudante. As atividades de Extens&o Universitaria constituem aportes decisivos a
formacgao do estudante, seja pela ampliagao do universo de referéncia que ensejam, seja pelo contato direto
com as grandes questdes contemporaneas que possibilitam. Esses resultados permitem o enriquecimento da
experiéncia discente em termos tedricos e metodolégicos, a0 mesmo tempo em que abrem espacgos para

reafirmacgao e materializagdo dos compromissos éticos e solidarios da Universidade Brasileira.

Impacto e Transformagéo Social. A diretriz /mpacto e Transformagdo Socialreafirma a Extensao Universitaria
como o mecanismo por meio do qual se estabelece a inter-relagao da Universidade com os outros setores da
sociedade, com vistas a uma atuagao transformadora, voltada para os interesses e necessidades da maioria
da populacao e propiciadora do desenvolvimento social e regional, assim como para o aprimoramento das

politicas publicas.
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ANEXO 06 - SAIBA O QUE E O METODO 5W2H QUE DEVE SER PREENCHIDO PARA SUBMISSAO DO
PROJETO:

O método 5W2H é uma ferramenta de gestdo empregada no planejamento e organizagdo das agdes e
determinar o que sera feito para alcanga-la, por qual razao, por quem, como, quando e onde sera feito, além

de estimar quanto isso custara.

o What?: o que sera feito? Nesta coluna, descrever o problema de forma adequada. Sera uma
producdo, um novo projeto, descricao? A gravidade desse problema varia durante o ano? As
definicdes operacionais sao claras? O sistema de mensuragao de resultados é preciso e repetivel?

Depois, determine o que sera realizado, ou seja, qual a meta a alcancar.

o  Why?: por que sera feito? Qualquer explicagdo conhecida que contribua para a solugao do problema
deve ser declarada. Vai resolver algum problema? Solucionar ou melhorar algo? Justificagdo ou

razdo. E preciso delimitar razées que justificam por que a meta foi proposta.

o Where?: onde sera feito? Se um defeito ocorre em uma parte do processo, onde ele esta localizado?
Uma folha de verificagdo de localizagao pode ajudar. Localizagao, o local exato ou onde na empresa
ou servigo sera feito. Em qual departamento, qual area? A partir desse diagndstico, fica mais simples

determinar em qual setor da empresa o problema em questao sera enfrentado.

¢ When?: quando sera feito? Vocé tem uma meta a alcangar, portanto, precisa determinar quando cada
uma das tarefas propostas sera realizada e também a duragao de cada uma delas. Um instrumento

de apoio aqui € um cronograma de agdes. Estipule datas, horas e prazos.

e Who?: por quem sera feito? Primeiro, veja quem sao os individuos associados ao problema. Quais
séo os clientes que reclamam? Quais operadores estéo tendo dificuldades? Em seguida, defina quem
sera o responsavel por cada agdo prevista para alcancar a meta que estabeleceu. Quais os

profissionais que farao o servico? Quem sera o responsavel?
e How?: como sera feito? Nas etapas anteriores, vocé definiu quase tudo. Mas ndo ha como colocar

a estratégia em pratica sem entrar nos detalhes sobre como isso sera feito. E preciso estabelecer um

plano especifico para cada agdo necesséaria para que a meta determinada 14 no inicio seja
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alcangada. Conte como sera o processo? Qual sera o método utilizado? Como vai ser feito o

trabalho?

How much?: Quanto vai custar? De nada adianta criar um plano mirabolante se ele ndo esta ajustado
a realidade financeira da empresa. E hora de olhar para o caixa e definir um orgamento viavel para ir
em busca da meta proposta. Dependendo da sua capacidade para tanto, pode ser necessario fazer
ajustes em prazos e nas proprias agdes. ldentifique todo o custo envolvido no projeto. Custos

operacionais, de equipamento e de pessoal.

https://blog.klickpages.com.br/5w2h-o-que-significa/https:/robsoncamargo.com.br/blog/5w2h
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ANEXO 07 - Orientagbes para o P/ITCH

De forma objetiva apresente o projeto de extensdo desenvolvido com a utilizagdo do METODO 5W2H em um

Video de até 5 min em formato de pifch, enviado em forma de link no youtube nao listado, para o e-mail

extensao@uvv.br.

Pagina 17 de 17



mailto:extensao@uvv.br

