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@ Ingressantes
@ Docentes

@ Coordenadores

@ Cursos
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@ Grau de satisfacao

Grau de satisfacao com o curso Grau de satisfacao com a UVV
Cursos presenciais 87% Cursos presenciais 84%
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® Indicadores gerais

Motivos predominantes
pela escolha da UVV

Estrutura Fisica
Presencial 58%

Instituicao particular
reconhecida no Estado
Presencial 41%

Motivos predominantes pela
escolha do curso na UVV

Reputac¢io no mercado
Presencial 57%

Grade curricular
Presencial 35%

O que pretende fazer ao
concluir o curso

Abrir o proprio
negocio
Presencial 33%
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@9 Destaques

Os alunos apresentaram
espontaneamente destaques que
motivam a sua satisfacio com a
escolha da UVV. O grafico ao lado
mostra o0s percentuais destes
destaques para 0S  Cursos
presenciais.

O motivo de maior satisfacao dos
alunos se concentra nos recursos
humanos (corpo docente),
principalmente, seguida por ser
Universidade e pela oferta de
Varios cursos.

Ser Universidade
33%

Recursos
Humanos
36%

/

Oferta de curso desejado
31%
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#8 Docentes de cursos presenciais: indicadores

Respeito aos alunos 9,07
Disponibilidade para tirar duvidas 8,95

Relacdo da disciplina com a profissio 8,78

Acoes

= Apresentacao dos resultados individuais para cada professor
= Construcao de um plano de desenvolvimento individual com proposta de

melhorias dos itens que precisam de atencao
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Historico: avaliacdao de docentes
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@0 Cursos Presenciais

Os maiores indicadores

Cordialidade no atendimento 8,35

Empenho em desenvolver o curso 8,18

Apoio/divulgacao de eventos 8,11

Nota Média: 8,07 (Escalade 0a 10)
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@0 Cursos EAD

Os maiores indicadores

Cordialidade no atendimento 8,80

Empenho em desenvolver o curso 8,51
Busca de solucoes 8,44
Apoio/divulgacao de eventos 8,31

Facilidade de contato 8,20

Nota Média: 8,45
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Avaliacao de cursos presenciais

Vocé é o primeiro de sua familia a fazer um
curso superior?
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Avaliacao de curso

O seu curso realiza atividades de prestacao
de servicos especializados a comunidade,
envolvendo os professores e alunos?

O seu curso realiza atividades voltadas a
formagao de profissionais empreendedores?
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Avaliacao de curso

O lider de turma representa efetivamente a turma
perante a coordenagao?

\

— Nao

6%

O lider de turma representa efetivamente a
turma perante a coordenagao?

Nao sei

19%~

J—

Nao
14%
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Muito obrigado,
Equipe CPA.
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